AVG beleid

Stichting Kinderopvang Nissewaard




Algemene Verordening Gegevenshescherming

Stichting Kinderopvang Nissewaard hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens.
In deze verordening/privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom
wij deze verwerken en welke rechten u heeft op grond van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Stichting Kinderopvang Nissewaard
Adres: Bloemendaele 2a

Postcode en plaats: 3218 XA Heenvliet
E-mail: kantoor@sknissewaard.nl
Telefoon: 0181-663818

Website: www.sknissewaard.nl
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1. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Als kinderopvangorganisatie verwerken wij persoonsgegevens om onze dienstverlening op een veilige,
verantwoorde en kwalitatief goede wijze uit te voeren. Wij kunnen de volgende persoonsgegevens
verwerken:

e Naam en contactgegevens (naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer);

e Gegevens die u invult via contactformulieren;

e Correspondentie via e-mail of andere communicatiekanalen;

e Gegevens die nodig zijn voor dienstverlening of samenwerking;

e Technische gegevens zoals IP-adres, browsergegevens en websitegebruik.

Wij kunnen onder meer de volgende persoonsgegevens van kinderen verwerken:
e Naam, adres, geboortedatum en geslacht;
e Burgerservicenummer (indien wettelijk vereist);
e Gegevens van ouders/verzorgers;
e Medische gegevens die noodzakelijk zijn voor de verzorging en veiligheid van het kind, zoals
allergieén, dieetwensen of medicijngebruik;
e Aanwezigheidsgegevens;
e  Ontwikkelings- en observatiegegevens die noodzakelijk zijn voor de begeleiding van het kind;
e Foto's en video's, indien hiervoor toestemming is verleend.

Wij verwerken deze gegevens voor:
e Het uitvoeren van de opvangovereenkomst;
o De dagelijkse verzorging, begeleiding en ontwikkeling van het kind;
e Het waarborgen van de gezondheid en veiligheid van kinderen;
e Het onderhouden van contact met ouders/verzorgers;
e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen die gelden voor kinderopvangorganisaties.

Toestemming van ouders/verzorgers

Wanneer toestemming vereist is voor bepaalde verwerkingen, zoals het gebruik van foto's of video's
voor communicatieve of promotionele doeleinden, vragen wij vooraf toestemming aan de
ouders/verzorgers. Deze toestemming kan op ieder moment worden ingetrokken.

2. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Beantwoorden van vragen en verzoeken;
e Uitvoeren van overeenkomsten en dienstverlening;
e Onderhouden van contact met klanten, relaties en leveranciers;
e Verbeteren van onze website en dienstverlening;
e Voldoen aan wettelijke verplichtingen;
e Verzenden van informatie waarvoor u zich heeft aangemeld.

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend op basis van een wettelijke grondslag, zoals toestemming,
uitvoering van een overeenkomst, wettelijke verplichting of gerechtvaardigd belang.

3. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn
verzameld, tenzij een wettelijke bewaartermijn van toepassing is. Gegevens van kinderen worden niet
langer bewaard dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld en conform de
wettelijke bewaartermijnen die voor kinderopvangorganisaties gelden.
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4. Delen van persoonsgegevens

Wij verstrekken persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening of wanneer wij hier wettelijk toe verplicht zijn. Persoonsgegevens van kinderen worden
uitsluitend gedeeld met derden wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze
dienstverlening, op grond van een wettelijke verplichting of met uitdrukkelijke toestemming van de
ouders/verzorgers.

Met partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken sluiten wij verwerkersovereenkomsten
om een passend niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid te waarborgen.

5. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging. Omdat gegevens van kinderen extra bescherming verdienen, nemen wij
aanvullende technische en organisatorische maatregelen om deze gegevens zorgvuldig te beveiligen
tegen verlies, onbevoegde toegang of misbruik.

6. Cookies

Onze website kan gebruikmaken van cookies en vergelijkbare technieken.
Cookies worden gebruikt voor:

e Het goed functioneren van de website;

e Analyse van websitegebruik;

e Verbetering van de gebruikerservaring.
Voor niet-noodzakelijke cookies vragen wij vooraf toestemming.

7. Uw rechten

Ouders/verzorgers kunnen namens hun minderjarige kind gebruikmaken van de rechten die de AVG
biedt, waaronder het recht op inzage, correctie, verwijdering, beperking van verwerking en bezwaar
tegen verwerking van persoonsgegevens.

U heeft het recht om:
e Inzage te vragen in uw persoonsgegevens;
e Uw gegevens te laten corrigeren;
e Uw gegevens te laten verwijderen;
e De verwerking van uw gegevens te beperken;
e Bezwaar te maken tegen verwerking;
o Uw gegevens over te dragen aan een andere partij;
e Eerder gegeven toestemming in te trekken.
U kunt hiervoor contact opnemen via onderstaande contactgegevens.

8. Klachten

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens? Dan horen wij dat graag. U heeft
daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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http://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/

9. Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van persoonsgegevens kunt u contact
opnemen met:

E-mail: kantoor@sknissewaard.nl
Telefoon: 0181-663818

10. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie wordt
altijd gepubliceerd op onze website.
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